Luogo e data ......................

Spett.le

Centro di Assistenza

(indicare indirizzo)
Raccomandata A/R

Oggetto: sollecito richiesta di riparazione di bene di consumo
Con la presente, in riferimento al contratto di acquisto di un telefono cellulare modello………marca…….. [o altro prodotto di consumo], formalizzato in data………con la Vs. società, sono a richiedervi il ripristino della funzionalità dell’apparecchio in questione, il cui auricolare interno [ovvero altro componente] si è rotto in data…..

Ho già dato corso alla richiesta di riparazione del bene già il……..e, nonostante il congruo termine trascorso, nessun riscontro è stato a tutt’oggi dato.

Vi invito pertanto a provvedere alla riparazione senza ulteriore ritardo, rappresentandovi che, decorsi inutilmente dieci giorni dalla presente, adirò le vie legali senza altri preavvisi, con conseguenti aggravi a Vs. esclusivo carico.

Distinti saluti

Firma
