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Con ordinanza n. 254 del 23 dicembre 
2021 e depositata in questi giorni, la 
Corte Costituzionale ha dichiarato 
inammissibile il ricorso per conflitto di 
attribuzione tra poteri dello Stato 
sorto a seguito dell?omesso esame da 
parte della Camera dei deputati e del 
Senato della Repubblica 
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I l parere del tar sul green pass
Con ordinanza n. 254 del 23 dicembre 2021 e 
depositata in questi giorni, la Corte Costituzionale ha 
dichiarato inammissibile il ricorso per conflitto di 
attribuzione tra poteri dello Stato sorto a seguito 
dell?omesso esame da parte della Camera dei deputati 
e del Senato della Repubblica della petizione ex 
articolo 50 Costituzione, presentata alle Camere il 1° e 
il 7 settembre 2021 da 27.252 cittadini italiani, parte 
del corpo docente, studentesco e del personale della 
scuola di ogni ordine e grado e dell?università, e 
avente ad oggetto la conversione del Decreto legge 6 
agosto 2021, n. 111 (M isure urgenti per l?esercizio in 
sicurezza delle attività scolastiche, universitarie, 
sociali e in materia di trasporti), promosso da un 
utente sia in proprio sia in qualità di rappresentante 
dei firmatari della petizione, «in merito al rilascio, alla 
verifica e all?accettazione di certificati interoperabili di 
vaccinazione, di test e di guarigione in relazione alla 
COVID-19 (certificato COVID digitale dell?UE) per 
agevolare la libera circolazione delle persone durante 
la pandemia di COVID-19» 
In questo caso veniva contestato il conflitto di 
attribuzione tra poteri dello Stato nei confronti della 
Camera dei deputati, del Senato della Repubblica, 
della I  e della XI I  Commissione permanente della 
Camera dei deputati, della I  e della X Commissione 
permanente del Senato della Repubblica, nella 
persona dei rispettivi presidenti, del Consiglio dei 
ministri, del Presidente del Consiglio dei ministri e del 
Presidente della Repubblica.
Inoltre, è da evidenziare che ai sensi dell?articolo 32 

Costituzione, un trattamento sanitario potrebbe 
divenire obbligatorio con una disposizione di rango 
legislativo solo se di tale trattamento siano garantite 
sicurezza ed efficacia, poiché la tutela della 
collettività non potrebbe mai imporre il sacrificio 
del singolo, esponendolo a danni o pericoli, salvo 
che il sacrificio medesimo non sia assunto dal 
singolo e con il di lui consenso (è richiamata la 
sentenza di questa Corte n. 118 del 1996).
Secondo quanto affermato dai ricorrenti, l?asserito 
obbligo vaccinale in questione sarebbe del tutto sui 
generis, innanzitutto perché indiretto, poi in quanto 
il consenso informato alla somministrazione del 
vaccino in tal modo non sarebbe né un consenso, 
essendo «estorto» con la «minaccia» del mancato 
accesso al luogo di lavoro o di studio e della 
sospensione senza retribuzione, né informato, in 
quanto non sarebbero note le controindicazioni che 
potrebbero derivare dalla somministrazione dei 
vaccini, come confermerebbero le autorizzazioni 
condizionate rilasciate dall?Agenzia europea per i 
medicinali (EM A) per i sieri vaccinali in commercio.
Oltretutto, sarebbero altresì violati gli artt. 9, 21, 33 
e 34 Costituzione venendo limitati la libertà di 
insegnamento e il diritto all?istruzione, nonché la 
libertà di ricerca scientifica, che non sarebbe 
promossa con riferimento ad altre plausibili e 
possibili soluzioni alla pandemia.
L?obbligo di green pass, infine, sarebbe lesivo anche 
del patrimonio costituzionale comune degli Stati 
membri dell?Unione europea, in riferimento al 
principio personalista, al principio democratico, alla 
separazione dei poteri e al sistema di giustizia 

I l parere del tar sul green pass
Con ordinanza n. 254 del 23 dicembre 2021 e depositata in 

questi giorni, la Corte Costituzionale ha dichiarato 
inammissibile il ricorso per conflitto di attribuzione tra 

poteri dello Stato sorto a seguito dell?omesso esame da parte 
della Camera dei deputati e del Senato della Repubblica 

della petizione ex articolo 50 Costituzione, presentata alle 
Camere il 1° e il 7 settembre 2021 da 27.252 cittadini italiani

Green Pass
e principi costituzionali
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costituzionale.
Per tali ragioni, il ricorrente chiedeva alla Corte di 
accertare il diritto di presentare la citata petizione 
dinanzi alle Camere, nonché di accertare e 
dichiarare che non spettava: alla Camera dei 
deputati, al Senato della Repubblica, alle 
Commissioni permanenti I  e XI I  della Camera dei 
deputati e alle Commissioni permanenti I  e X del 
Senato della Repubblica, nonché ai loro rispettivi 
presidenti, non esaminare la suddetta petizione.
Nel caso specie, la petizione è stata regolarmente 
ricevuta dalle Camere, numerata e assegnata alle 
commissioni competenti.
Secondo la Corte, il conflitto è palesemente 
inammissibile, perché privo tanto del requisito 
soggettivo quanto di quello oggettivo, risultando in 
realtà promosso al solo scopo di portare 
impropriamente all?attenzione di questa Corte gli 
asseriti vizi di legittimità costituzionale del decreto 
legge n. 111 del 2021 e della legge di conversione.
La Corte Costituzionale ha pertanto dichiarato 
inammissibile il ricorso per conflitto di 
attribuzione tra poteri dello Stato.
I  principi costituzionali che vengono in gioco
I l bilanciamento in questione risulta essere 
proporzionale se il pericolo per la salute collettiva 
non è ?evitabile con misure alternative 
all?imposizione di un trattamento sanitario 
obbligatorio, in quanto in caso contrario lo Stato 
sarà tenuto a porre in essere le misure, diverse dai 
trattamenti sanitari obbligatori, in grado di evitare 
il pericolo per la salute collettiva senza il sacrificio 
della libertà personale dei cittadini?.  
La competenza per il bilanciamento spetta solo 
allo Stato a cui va ?ascritta ogni competenza e 
responsabilità ? anche di matrice politica ? in 
merito alla decisione di introdurre o meno obblighi 
di questo genere?. E nel caso in esame il 
provvedimento è stato assunto dal governo con un 
decreto legge che è quindi più volte risultato essere 
uno strumento idoneo.
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Cosa è il bonus animali domestici?
Approvato nel 2021 con la precedente Legge di 
Bilancio, il bonus prevede un incentivo
economico per tutti quei cittadini che hanno scelto di 
adottare un animale domestico.
I l bonus consiste in un contributo economico per 
alleggerire le spese veterinarie
necessarie per la buona salute dei nostri amici a 4 
zampe, cani e gatti.
L?obiettivo di questa misura è ben più ampio: tra 
questi, infatti, vi è anche quello del
contrasto al randagismo.
Uno studio pubblicato dall?Ente Nazionale 
Protezione Animale, porta alla luce un aumento
di adozioni di cani e gatti di notevole entità avvenuto 
nell?ultimo biennio 2020-2021.
Non stupisce il fatto che tale aumento coincida con il 
periodo pandemico caratterizzato da
più o meno lunghi periodi di lock-down.
Lo studio ha evidenziato che i cani e gatti adottati nel 
2019 sono stati rispettivamente di
8.000 e 10.000 numero più alto rispetto al 2018, ma 
più alto rispetto al 2020, anno in cui le
adozioni sono aumentate del 15%.
I l governo Draghi nel 2021 ha istituito questo bonus, 
per sostenere l?alto numero di
adozioni.
Ora che l?emergenza Covid-19 va scemando, sale la 
paura che si inneschi un fenomeno di
abbandono per molte famiglie, che si rendono conto 
di non potersi permettere le costose
cure veterinarie obbligatorie a cui vanno sottoposti gli 
animali annualmente.
Proprio per questo il governo Draghi nella Legge di 
Bilancio 2022 ha pensato di
confermare il bonus animali per le cure veterinarie.

Come funziona?
I l bonus Animali Domestici, così come nel 2021, 
anche nel 2022 prevede l?esistenza di
una franchigia di 129,11?.
Sotto questa cifra di spesa non è prevista alcuna 
detrazione.
L?incentivo prevede una detrazione del 19% 
applicabile ad una spesa massima di 550?.
I l bonus animali domestici potrà essere richiesto una 
sola volta nell&#39;anno e gli 80? massimi
previsti sono riferiti a nucleo familiare e non al 
numero degli animali che si posseggono.
L?agevolazione può essere richiesta una sola vola da 
tutti i cittadini italiani, senza limiti di
ISEE. Possono fare domanda i tutori legali 
dell?animale.
Nel caso dei cani, basterà presentare la 
documentazione dalla sua iscrizione all?Anagrafe
Canina e quella relativa al microchip.
Se invece, si tratta di gatti, bisogna dotarlo di 
microchip o presentare la fattura
dell?acquisto nel caso in cui l?animale fosse stato 
acquistato.
La richiesta va effettuata compilando il modulo che 
sarà messo a disposizione sul sito
dell?Agenzia delle Entrate.
I  pagamenti relative alle spese veterinarie dovranno 
essere tracciabili e quindi devono
essere eseguiti con carte di credito, bancomat, o con 
versamenti bancari o postali.
In alternativa, possono essere presentate anche le 
ricevute fiscali delle spese effettuate.
L?obbligo di pagamento tracciabile non si applica 
alle spese sostenute per:
 l?acquisto di medicinali e di dispositivi medici;
 le detrazioni per prestazioni sanitarie rese da 

I l bonus animali 2022 è stato riconfermato dalla Legge di 
Bilancio.

Si tratta di un?agevolazione molto utile per sostenere le 
famiglie italiane che vivono con

Bonus
animali
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strutture pubbliche o private con il
SSN (Servizio Sanitario Nazionale).
Nel 2022 inoltre sono state introdotte alcune 
misure atte a combattere il fenomeno del
randagismo, grazie alla costituzione di un fondo 
destinato a risolvere questo fenomeno
dilagante e presente soprattutto nel sud I talia.
Non è tutto: il bonus 2022 norma anche l?obbligo 
di chiusura degli allevamenti di visone,
vista la possibilità per quest?ultimi di contrarre il 
Covid-19 e rischiare di dare luogo a nuove
forme e varianti che potrebbero risultare pericolose 
per l?essere umano.
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diventati 168mila e nel 2021 sono arrivati a 220mila.
Le truffe sono ormai condotte nella maggior parte dei 
casi tramite strumento informatico, considerato dai 
criminali più lucroso, meno rischioso e più efficace 
rispetto alle tradizionali forme di truffa a cui eravamo 
abituati. Proprio la novità dei nuovi inganni li rende 
più appetibili, soprattutto al cospetto di una parte 
della popolazione in molti casi del tutto nuova ed 
inesperta ai temi del digitale, come gli anziani.
Le truffe più diffuse
I  maggiori casi riscontrati di frodi andate a buon fine 
riguardano la vendita di beni tramite annunci postati 
sui vari siti Web: il venditore una volta percepita la 
somma pattuita non spedisce la merce.
 Anche il settore turistico vanta un cospicuo numero 
di raggiri. In questi casi gli annunci vengono conditi 
con foto di bellissime case vacanza che fanno 
abboccare ignari clienti che, dopo aver prenotato, 
scoprono che l?immobile non esiste.
I l risultato è sempre lo stesso: soldi persi e nessuna 
traccia del truffatore. Negli ultimi tempi questo tipo 
di segnalazioni hanno registrato un aumento 
vertiginoso, complice il boom dell?e-commerce.
Oltre a questo tipo di truffe in aumento ci sono anche 
i raggiri legati agli investimenti, nei periodi di crisi i 
tentativi di truffa diventano ancora più frequenti, 
perché trovano terreno fertile nel clima di incertezza e 
preoccupazione che connota le crisi economiche come 
quella che stiamo attraversando.
Quando parliamo di investimenti in rete il riferimento 
principale è il trading online, la modalità di investire 
utilizzando le piattaforme web. Uno strumento che ha 
vissuto un boom enorme negli ultimi tempi 
diventando piuttosto popolare, al quale si sono 
accostati anche utenti non propriamente esperti in 

tema di finanza al punto che, secondo una recente 
indagine, circa 6 italiani su 10 che si sono avvicinati 
a quel mondo lo avrebbero fatto essendo privi delle 
regole elementari di finanza.
M anca quindi una educazione finanziaria alla base, 
a fronte di un crescente interesse verso strumenti 
come quello del trading online. Sempre più italiani 
investono con piattaforme fai da te, in totale 
autonomia, pur non avendo le competenze 
specifiche per farlo. Ed ecco quindi che nella varietà 
di piattaforme online, regolamentate e non, 
proliferano i rischi di truffa.
Altro strumento finanziario che ha vissuto una 
storia simile, con un?esplosione improvvisa che ha 
acceso le attenzioni dell?opinione pubblica sono le 
criptovalute.
M onete virtuali, anche loro in grandissima ascesa e 
anche loro accessibili virtualmente, quindi senza 
necessità di passare per un intermediario.
I  detrattori delle criptovalute da sempre mettono in 
evidenza la criticità maggiore di questi asset: il fatto 
di essere in una zona d?ombra all?interno della quale 
è difficile distinguere ciò che è lecito da ciò che non 
lo è.
Phising, smishing e vishing
Anche in merito ai fenomeni di phishing, smishing e 
vishing cioè tecniche utilizzate per carpire 
illecitamente dati personali e bancari, si rileva un 
sensibile dei casi per un totale di oltre 18 mila reati 
di furti di credenziali per accesso ai sistemi di home 
banking, di numero di carte di credito, di chiavi 
private di wallet di criptovalute.
I l phishing è molto probabilmente il più classico e 
conosciuto attacco di ingegneria sociale, trattasi in 
breve di un?e-mail ingannevole inviata alla vittima al 

Durante la pandemia da Covid 19, si è registrato un 
aumento esponenziale delle truffe

online. 

Truffe online

in aumento
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fine di raggirarla e persuaderla a fornire 
spontaneamente informazioni sensibili 
all?attaccante.
Negli anni, gli attacchi di phishing sono diventati 
veri e propri attacchi di massa, dove la concezione 
di fondo era puntare sulla quantità di e-mail 
malevoli inviate piuttosto che sulla loro qualità.
In contrapposizione a questa modalità, di natali 
più recenti è una versione particolare di phishing 
denominata spear phishing, in cui invece il 
paradigma quantità/qualità è ribaltato in favore di 
quest?ultima. Infatti, le e-mail di spear phishing 
sono quanto il più possibile ?cucite su misura? 
della vittima in modo tale da aumentare il più 
possibile il tasso di successo dell?attacco andando a 
trattare determinate tematiche e/o discorsi per cui 
la vittima potrebbe presentare dei bias ali per cui 
gli farebbero abbassare la guardia durante la 
lettura dell?e-mail.
Tipicamente, nelle e-mail di phishing comune 
ritroviamo elementi come il senso di urgenza di 
dover compiere un?azione o l?eventuale 
configurazione di eventi negativi nel caso non 
dovessimo compiere tale azione; mentre nelle 
e-mail di spear phishing, essendo costruite ad hoc, 
non vi sono degli elementi così fortemente 
ricorrenti.
Lo smishing è una variante del phishing in cui la 
comunicazione ingannevole non è veicolata tramite 
e-mail ma tramite SM S (da qui il nome dato dalla 
combinazione dei termini ?SM S? e ?phishing?).
In questi ultimi due anni è stato notato un forte 
aumento di campagne di smishing in cui gli 
attaccanti, facendo uso di tecniche di spoofing, 
mascherano i messaggi fraudolenti facendoli 
apparire come virtualmente provenienti dai sistemi 
ufficiali di vari gruppi bancari italiani.
I l voice phishing è un?altra variante del phishing 
che ha trovato larga diffusione in questi ultimi due 
anni nel tessuto del cybercrime finanziario italiano.
In questa fattispecie, l?attaccante chiama la vittima 
fingendosi, ad esempio, un operatore dell?istituto 
di credito a cui la vittima è affiliata e la induce, 
sfruttando tipicamente le precedenti tecniche di 
manipolazione psicologica, a cooperare 
inconsapevolmente alla commissione della truffa.
Truffa dei green pass falsi e aumento 
pedepornografia e di sfruttamento dei minori
E di recente notizia una vasta operazione relativa 
al commercio di Green pass falsi, ma in grado di 
resistere ai controlli con l?apposita app di verifica, 
generati grazie al furto delle credenziali dei 

farmacisti e il successivo accesso illegale ai sistemi 
sanitari regionali di Campania, Lazio, Puglia, 
Lombardia, Calabria e Veneto.
Tecniche utilizzate per produrre Super green pass 
falsi, senza mai aver effettuato alcuna 
vaccinazione.
Significativo incremento nel 2021 anche i casi di 
sfruttamento sessuale dei minori e di adescamento 
online: lo segnala la Polizia postale e delle 
comunicazioni che, attraverso il Centro nazionale 
per il contrasto della pedopornografia online, 
Cncpo, ha coordinato 5.515 indagini (+70% 
rispetto all?anno precedente), oltre 1.400 
perquisizioni (+ 87%), eseguito 137 arresti (+98%) 
e denunciato 1.400 persone (+17% rispetto al 
2020). 
Un incremento che sale al +127% per le persone 
arrestate e addirittura al +295% rispetto ai casi 
trattati, se si confrontano i dati pre-
pandemici del 2019. Per quanto attiene l?attività di 
prevenzione sono stati analizzati oltre 29.000 siti 
internet, 2.539 dei quali, riscontratone il carattere 
pedopornografico, sono stati oscurati mediante 
inserimento nella black list istituita ai sensi della 
Legge 38 del 2006. 
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L?obiettivo della giornata, in particolare, è richiamare 
l?attenzione sulla crisi idrica globale, informare la 
popolazione in vista dell?obiettivo di sviluppo 
sostenibile: acqua e servizi igenico-sanitari per tutti 
entro il 2030.
Un traguardo indispensabile per diminuire le 
diseguaglianze socio-economiche e garantire la dignità 
di tutti gli esseri umani.
Storia della giornata mondiale dell?acqua
La Giornata M ondiale dell?Acqua è stata istituita 
dalle Nazioni unite nel 1992 e indetta per la prima 
volta nell?anno successivo.
I l 22 M arzo di ogni anno, gli Stati che siedono 
all?interno dell?Assemblea Generale delle Nazioni 
Unite, vengono invitati a promuovere attività 
concrete nei rispettivi Paesi.
Dal 2005, oltre agli Stati membri, anche una serie di 
Organizzazioni non governative utilizzano questa 
giornata come momento per sensibilizzare l?attenzione 
del pubblico sulla critica circa la questione dell?acqua 
nella nostra era, con occhio di riguardo all?accesso 
all?acqua dolce e alla sostenibilità degli habitat 
acquatici.
Inoltre ogni tre anni, a partire dal 1997, il World 
Water Council convoca un Forum sull?acqua, al fine 
di raccogliere contribuiti e dibattere intorno agli 
attuali problemi locali, regionali e globali, da 
risolversi tramite la definizione di  obiettivi e strategie 
comuni.
Accesso all?acqua
Nel 2001, il segretario generale delle Nazioni Unite 
K ofi Annan ha proclamato l?accesso all?acqua sicura, 
essenziale nella lotta per eliminare le malattie in tutto 
il mondo: 
?Alla fine non sconfiggeremo malattie che affliggono i 
paesi in via di sviluppo, fino a quando non avremo 

vinto la battaglia per l?acqua potabile, i servizi 
igienici e l?assistenza sanitaria di base?.
Più di 2 miliardi di persone vivono senza accesso 
all?acqua potabile. 
Questa mancanza di acqua potabile pulita e sicura 
colpisce la salute, il benessere e il futuro 
sostentamento di ciascuna di queste persone, 
rendendo la povertà il più grande nemico della 
salute nel mondo.
La crisi idrica globale si riferisce alla mancanza di 
acqua pulita sufficiente che colpisce le comunità di 
tutto il mondo. 
Una situazione peggiorata negli ultimi cento anni, 
poiché l?uso dell?acqua è aumentato a più del 
doppio del tasso di crescita della popolazione.
Nella maggior parte dei paesi, gli sforzi di gestione 
delle acque non sono stati ancora adottati in modo 
efficace. Le famiglie che vivono in comunità e che 
devono far fronte alla carenza idrica rischiano di 
doversi spostare nei prossimi anni e di dover lasciare 
l?unica terra che hanno mai conosciuto, dato che le 
loro riserve d?acqua si prosciugano, si esauriscono e 
si contaminano.
La carenza di acqua pulita e altre crisi idriche sono 
emerse in luoghi sorprendenti negli ultimi anni. La 
situazione è allarmante perché continuiamo a vivere 
come se l?accesso all'acqua potabile sicura e pulita 
fosse un dato di fatto. Tuttavia, per le persone che 
vivono in paesi a basso e medio reddito, le sfide 
dell?acqua sono parte della loro vita quotidiana.
Quando l?acqua pulita scarseggia, la gente si rivolge 
a tutto ciò che è disponibile: questo spesso significa 
rivolgersi ad acqua di superficie sporca per bere e 
per i servizi igenici.
L?acqua di superficie può essere contaminata da 
feci, mettendo chi la beve a rischio di contrarre una 

I l 22 M arzo si celebra la giornata mondiale dell?acqua.
Le Nazioni Unite hanno istituito questa giornata per 

sensibilizzare le persone alla tutela
della risorsa idrica.

Giornata

dell'acqua
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grave malattia di origine idrica come il colera, 
dissenteria, tifo o poliomielite.
Queste malattie pericolose per la vita di molti, 
potrebbero essere facilmente prevenute con 
l?accesso all?acqua pulita e servizi igienici adeguati.
Tema Giornata mondiale dell?acqua 2022
Ogni anno UN ? water, l?organismo di 
coordinamento tra Agenzie delle Nazioni Unite per 
tutte le questioni relative all?acqua, propone per la 
Giornata M ondiale dell?Acqua, un tema incentrato 
su uno specifico aspetto della preservazione delle 
risorse idriche.
Per il 2022 Un-water ha deciso che il tema sarà 
?Groundwater: making the invisible visible? quindi 
un focus sulle acque sotterranee.
Le acquee sotterranee sono una risorsa vitale che 
fornisce quasi la metà di tutta l?acqua potabile a 
livello mondiale, circa il 40% per l?agricoltura 
irrigata e circa 1/3 dell?acqua necessaria per 
l?industria.
Inoltre sostiene gli ecosistemi, mantiene il flusso di 
base dei fiumi e previene la subsidenza del suolo e 
l?intrusione di acque marine.
Le acque sotterranee sono una parte importante 
del processo di adattamento ai cambiamenti 
climatici e spesso rappresentano una soluzione per 
le persone che non hanno accesso ad acqua sicura. 
Nonostante questi impressionanti fatti e cifre, 
l?acqua sotterranea invisibile è fuori vista e lontana 
dai pensieri per la maggior parte delle persone.
Le attività umane, inclusa la crescita demografica 
ed economica, e la variabilità climatica stanno 
aumentando rapidamente la pressione sulle risorse 
idriche sotterranee, comportando così la 
segnalazione di gravi problemi di impoverimento e 
inquinamento in molte parti del mondo.
Una giornata M ondiale dell?acqua relativamente 
alle acque sotterranee metterebbe i riflettori su 
questa risorsa invisibile, aumenterebbe lo scambio 
di conoscenze e la collaborazione e quindi 
aumenterebbe la consapevolezza dell?importanza 
di prendersi cura delle nostre acque sotterranee.
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Tuttavia in questi ultimi mesi sono arrivate notizie di 
truffe da svariati milioni di euro con contratti firmati 
ma lavori mai partiti.
Lo scorso Dicembre la sola Procura di Roma ha 
bloccato 1,2 miliardi di euro di crediti edilizi e, 
secondo una delle ultime indagini, 91 cantieri su 100, 
aventi oggetto lavori da bonus 110%, sono irregolari.
Negli ultimi anni, da quando è stato introdotto il 
bonus, sono nate aziende fantasma al solo scopo di 
commettere truffe nel campo dei bonus casa.
Secondo l?Associazione dei costruttori sono state 
registrate con codice Ateco ben undicimila nuove 
aziende, di cui alcune senza dipendenti.
In tutto questo caos, da un lato ci sono truffe per 4 
miliardi di euro di denaro pubblico trasformato in 
buona parte in criptovalute e depositato sui conti dei 
paradisi fiscali, dall?altro un mercato di 21 miliardi di 
crediti vantati nei confronti delle casse dello Stato e 
generati del Superbonus 110%.
In mezzo ci sono cittadini che rischiano di restare con 
il cerino in mano e un governo che non sa come agire 
per far funzionare il super incentivo senza 
danneggiare le casse pubbliche.
E? una bufera perfetta con cifre da capogiro, messe a 
nudo dalle inchieste della magistratura, che hanno 
portato al sequestro di miliardi di crediti sulla 
piattaforma della Agenzia delle Entrate. 
Vediamo adesso come evitare di rimanere truffati.
Attenzione quando si firmano i contratti
Se l?impresa è sparita dopo aver completato l?iter 
burocratico per l?accesso al superbonus 110%, è bene 
prestare attenzione al fine di evitare di incappare in 
truffe architettate con il solo fine di incassare crediti 
fiscali su fatture relative ad operazioni inesistenti.
I  nuovi controlli previsti dal decreto anti-frode, poi 
accorpato alla Legge di Bilancio 2022, non hanno 

allontanato del tutto il rischio di truffe ai danni di 
Stato e dei cittadini.
Risale a qualche settimana fa il comunicato stampa 
della Guardia di Finanza, che ha portato alla luce 
una truffa da 110 milioni di euro, scovata 
nell?ambito della cessione del credito relativa a 
lavori rientranti nel Superbonus 110%: questa 
ritraeva un sistema criminale che prevedeva il 
coinvolgimento di più soggetti con a capo un 
consorzio che, tramite una rete di procacciatori, si 
proponeva nei confronti dei privati per effettuare 
lavori ammessi al maxi sconto fiscale.
Dopo la firma dei contratti per l?appalto lavori e per 
la cessione del credito, e dopo la consegna dei 
documenti necessari, i rapporti si interrompevano 
bruscamente, senza l?esecuzione dei lavori 
preventivati.
In questi casi è bene consultare il proprio Cassetto 
fiscale sul sito dell?Agenzia delle Entrate, per 
scongiurare l?ipotesi di frode.

Cassetto fiscale
Come sopra specificato, tutta l?indagine della 
Guardia di finanza che ha portato al sequestro 
preventivo di circa 110 milioni di euro di crediti 
d?imposta, è partita nell?ambito dei controlli sulle 
frodi in materia di cessione del credito, il quale 
mette in chiaro il meccanismo utilizzato per aggirare 
le regole.
Nello specifico, il Consorzio si sarebbe proposto 
verso privati cittadini per l?esecuzione di lavori 
rientranti nel superbonus. 
Dopo la stipula dei contratti relativi all?appalto con 
cessione dei crediti d?imposta ottenuti i documenti 
necessari, venivano interrotti i rapporti.
Alla stipula del contratto non seguiva, 

I l superbonus 110%, introdotto dal governo per far ripartire 
l?economia e in particolare il settore edilizio, rappresenta 
un?opportunità per aziende e famiglie di riqualificare la 

propria abitazione/condominio.

Superbonus 110%

truffe
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sostanzialmente, l?esecuzione dei lavori.
I l contratto era però necessario per l?emissione di 
fatture relative a operazioni inesistenti nei 
confronti dei committenti, in cui si indicava uni 
stato di avanzamento lavori pari al 30%, necessario 
per la cessione del credito d?imposta.
Solo dopo le indagini della Guardia di Finanza e 
dall?Agenzia delle Entrate, i contribuenti 
consultando il proprio Cassetto fiscale, 
riscontravano la presenza di fatture per lavori in 
realtà mai eseguiti.
Cosa fare nel caso di truffa
I l contribuente che scopre che gli è stata attivata 
illegittimamente la cessione del credito inesistente, 
deve denunciare alla procura quanto successo, e 
deve raccogliere tutta la documentazione 
contrattuale scambiata tra le parti, la 
corrispondenza (email, messaggi) nonché 
l?eventuale documentazione tecnica.
Poi deve verificare presso l?ufficio edilizia privata 
del Comune ove si trova trova l?immobile per 
capire se è stata depositata una CILA 
(Comunicazione di inizio lavori asseverata), 
necessaria per l?inizio dei lavori eventualmente 
programmati.
Una volta condotte tutte queste verifiche, è 
importante affidarsi a un legale che, esaminata 
tutta la pratica, dovrà valutare se procedere solo in 
sede civile o anche penale tributaria.
Per riottenere il bonus è necessario innanzitutto 
mandare una pec o raccomandata all?Agenzia delle 
Entrate Riscossione per comunicare quanto 
accaduto e chiedere la revoca della cessione.
E necessario attivarsi quanto prima, al fine di 
evitare di perdere la possibilità di rivolgersi ad un 
altro soggetto per effettuare gli interventi godendo 
del Superbonus. 
Nel caso in cui non ci sia stata l?erogazione del 
bonus la revoca dovrebbe essere abbastanza 
veloce. 
Se invece la cessione è stata attivata i tempi 
saranno molto lunghi e questo pregiudicherà la 
possibilità di accedere a un nuovo bonus per i 
lavori.
Consigli da seguire prima di sottoscrivere i 
contratti
Prima di sottoscrivere contratti consigliamo di 
seguire questi importanti passaggi: 
evitare di fidarsi di contratti procacciati da 
venditori porta a porta;
verificare la storia della società diffidando da 
quelle nate dopo il 2019 e sorte da quando nel 2020 

è stato introdotto il Superbonus;
 rivolgersi a realtà già referenziate e con esperienza, 
possibilmente del territorio al fine di avere un 
contratto più diretto e che si avvalgono di 
professionisti e aziende che operano nella zona;
 pretendere di conoscere sin da subito quali 
saranno i professionisti e le aziende che 
interverranno e, se possibile, nominare un 
professionista di fiducia come un direttore dei 
lavori;
 leggere bene il capitolato dei lavori prima di 
sottoscrivere il contratto di appalto;
 leggere le condizioni del contratto;
 non firmare contratti non compilati in tutte le loro 
parti e privi dell?indicazione del costo degli 
interventi e di quanto sarà coperto dal 
Superbonus;
non firmare contratti che prevedano penali in caso 
di ritardo nella consegna dell?opera
 non accettare di dover pagare caparre o acconti 
per l?avvio della pratica 
Infine, è bene specificare che tutte le spese per la 
gestione delle pratiche richieste dall'amministratore 
di condominio e dal general contractor, non 
potranno rientrare nel Superbonus.
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Cosa è la fauna selvatica?
La fauna selvatica è un termine che si riferisce agli 
animali che vivono allo stato selvatico. I l termine si 
riferisce anche a piante, funghi, e altri organismi che 
prosperano in natura e non sono stati introdotti dagli 
esseri umani. Nel corso degli anni, gli esseri umani 
hanno addomesticato alcuni animali che ora vivono in 
ambienti suburbani.
Secondo un rapporto del World Wildlife Fund, la 
popolazione mondiale di fauna selvatica è diminuita 
del 52%. 
Negli ultimi anni, ci sono state preoccupazioni per 
l?ambiente naturale che ha portato a proteste da parte 
di attivisti contro lo sfruttamento della fauna selvatica 
a scopo di intrattenimento.
La giornata mondiale della natura o World Wildlife è 
un giorno che celebra e porta problemi alla luce delle 
creature e delle piante selvatiche del mondo.
I l giorno sostiene anche il controllo del commercio 
internazionale per evitare che minacci la 
sopravvivenza della fauna selvatica. 
Questa giornata offre l?opportunità di celebrare la 
fauna selvatica nelle sue varie forme. 
La Giornata mondiale della fauna selvatica è anche 
un giorno che ricorda alla gente la necessità di 
combattere più duramente contro il crimine della 
fauna selvatica e l?invasione umana che ha portato a 
una riduzione di molte specie di animali selvatici.
Secondo i dati dell?International Union for 
Conservation of Nature?s Red L ist of Threatened 
Species, oltre 8.400 specie di flora e fauna selvatiche 
sono in grave pericolo, mentre quasi 30.000 sono 

considerati in pericolo o vulnerabili. Sulla base di 
queste stime, si ritiene che oltre un milione di specie 
siano a rischio estinzione.
La continua perdita di specie e il degrado degli 
habitat e degli ecosistemi minacciano l?umanità nel 
suo complesso, poiché ovunque le persone si 
affidano alla fauna selvatica e alle risorse basate 
sulla biodiversità per soddisfare tutte le loro 
esigenze, dal cibo, alle medicine e alla salute, al 
combustibile, all?alloggio e all?abbigliamento.
Tema Giornata mondiale della fauna selvatica 2022
I l segretario della Convenzione sul commercio 
internazionale delle specie di flora e fauna selvatiche 
minacciate di estinzione (CITES) ha annunciato il 
tema della Giornata mondiale della Fauna selvatica 
delle Nazioni Unite 2022: ?Recupero delle specie 
chiave per il ripristino dell?ecosistema?.
I l tema metterà  in evidenza l?impatto degli sforzi di 
conservazione e promuoverà esempi di buone 
pratiche sulla protezione delle specie.
 Si spingerà inoltre sulle discussioni verso 
l?immaginazione e l?attuazione di nuove soluzioni 
per conservare e utilizzare in modo sostenibile la 
Fauna.
Recentemente il segretario generale della CITIE, 
Ivonne Higuero, ha dichiarato:
?La perdita di biodiversità è una minaccia 
esistenziale per le persone e il pianeta. La continua 
perdita di specie selvatiche minaccia interi 
ecosistemi e mette in pericolo il benessere di tutti 
coloro che si affidano ad essi?.
Tuttavia questo è evitabile, abbiamo il potere di 

I l 20 Dicembre 2013, l? Assemblea Generale delle Nazioni 
Unite ha proclamato il 3 M arzo (giorno della firma della 
Convenzione sul commercio internazionale della specie di 
flora e fauna selvatiche minacciate di estinzione nel 1973) 

giornata mondiale della fauna selvatica delle Nazioni Unite 
per sensibilizzare e celebrare gli animali e le piante selvatiche 

del mondo.

Giornata

della natura
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cambiare rotta e ripristinare le specie minacciate e i 
loro habitat.
Con il tema  ?Recupero delle specie chiave per il 
ripristino dell?ecosistema? si vuole ispirare le 
persone ad attivarsi per intervenire ed invertire il 
destino delle specie chiave di animali e piante.
L?obiettivo e la speranza della CITIES è che la 
Giornata M ondiale della Fauna Selvatica aiuti a 
tracciare un percorso verso un futuro sostenibile, 
con l?obiettivo di vivere in armonia con la natura.
Obiettivi della giornata
La giornata si propone inoltre di sostenere tutti gli 
sforzi in corso per il raggiungimento degli Obiettivi 
di Sviluppo Sostenibile (SDG) delle Nazioni Unite, 
in particolare gli obiettivi di: 1) No poverty, 2)  
Zero fame, 12) Assicurare modelli di consumo e 
produzione sostenibili, 13) Climate Action, 14) 
Vita sotto l?acqua e 15) Vita sulla terra in quanto 
la biodiversità e gli ecosistemi sani sono alla base 
dello sviluppo sostenibile.
I l segretario della CITIES, il Programma di 
sviluppo delle Nazioni Unite (UNDP) e altre 
Organizzazioni del sistema delle Nazioni Unite, gli 
Stati membri, le convenzioni relative alla 
biodiversità e gli altri attori del settore privato e 
della società civile, stanno svolgendo una serie di 
attività online globali in occasione della Giornata 
M ondiale della natura 2022.
Questo include: un evento online di alto livello il 3 
M arzo 2022, una rassegna cinematografica 
organizzata con Jackson Wild e UNDP e un 
concorso internazionale di arte giovanile 
organizzato con il Fondo Internazionale per il 
Benessere Animale (IFAW).
In linea con la risoluzione dell?assemblea generale 
delle Nazioni unite che proclama la Giornata 
mondiale della fauna selvatica, il Segretario della 
CITIES invita tutti gli Stati membri e le 
organizzazioni del sistema delle Nazioni Unite e di 
altre organizzazioni globali, regionali e 
subregionali, organizzazioni non governative e 
tutti i soggetti interessati, a:
osservare e sensibilizzare sul tema della Giornata 
M ondiale della Fauna Selvatica; 
coinvolgere le popolazioni indigene e le comunità 
rurali e locali con esperienza e conoscenze nell?uso 
e nella conservazione delle specie e degli ecosistemi 
vulnerabili in tutti gli eventi e le celebrazioni della 
Giornata mondiale della fauna selvatica; 
associare le celebrazioni ai principali eventi di 
conservazione nazionale e internazionali; 
creare partenariati di collaborazione; utilizzare il 
più ampiamente possibile i loghi della Giornata 
mondiale della fauna selvatica.
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Conseguenza di queste limitazione è stata la crisi che 
ha rivestito l?intero settore del wedding, e degli eventi 
in generale che hanno subito proprio un crollo del 
fatturato del 90% nel 2020.
Secondo l? ISTAT, nel 2020 sono stati celebrati ben 
97mila matrimoni in meno rispetto al 2019, pari al 
20% in meno tra celebrazioni religiose e riti civile, un 
trend negativo da qualche anno e spinto ancora più in 
basso dalle conseguenti restrizioni della pandemia di 
Covid-19.
I l bonus matrimonio
I l bonus matrimonio è stato introdotto dal governo 
appunto per dare un sostegno alle imprese del 
wedding, che sono state colpite dalla crisi economica 
derivante dall?emergenza da Covid-19.
Con la conversione in legge del Sostegni Bis 
convertito con modificazioni della Legge 23 Luglio 
2021 n.106 che è stato oggetto di un maxi 
emendamento del Governo, è stato introdotto 
l?articolo 1-ter, che prevede uno stanziamento di fondi 
per i settori del wedding, dell?intrattenimento e dell? 
Horeca.
Tale bonus è subordinato all?autorizzazione da parte 
della Commissione UE ai sensi dell? Art. 108 del 
Trattato sul funzionamento dell?Unione Europea.
I l tetto massimo di spesa è pari a 60 milioni di euro. 
Nell'emendamento sono anche stati stabiliti requisiti e 
criteri per ottenere il bonus matrimonio.
I l bonus nello specifico
Come sopra detto, il governo ha destinato ben 60 
milioni di euro ad aziende e professionisti che operano 
nel comparto dei matrimoni.
I l bonus matrimonio ha dunque l?obiettivo di aiutare 
le aziende provate dalla crisi a ripartire, attraverso un 
fondo perduto pari al 30% della propria perdita, 
mettendo a confronto i dati del 2019 e del 2020.

Inoltre, le attività nate nel 2019 potranno usufruire 
di un contributo fisso di 5.000?.
Per richiedere il bonus matrimonio 2022, le aziende 
dovranno presentare un?autocertificazione, che 
verrà sottoposta ai controlli dell?Agenzia delle 
Entrate, in cui sarà indicato il calo di fatturato ed il 
codice Ateco.
Di seguito come le cifre verranno suddivise per 
settori:
40 milioni al settore wedding;
10 milioni al settore dell?intrattenimento e 
dell?organizzazione di feste e cerimonie;
10 milioni al settore dell?hotellerie restaurant 
catering
Come fare domanda
Non è ancora possibile presentare domanda per il 
bonus matrimonio. 
L?emendamento che introduceva nel Decreto 
Sostegni Bis il bonus matrimonio, aveva demandato 
ad un Decreto del M inistro dello Sviluppo 
Economico di concerto con il M inistro 
dell?Economia e delle Finanze, la disciplina dei 
criteri e delle modalità di applicazione del 
contributo per i settori di wedding, Horeca e 
intrattenimento.
Tale Decreto attuativo è in forte ritardo e al 
momento non è ancora stato pubblicato sulla 
Gazzetta Ufficiale.
Per ora, il M inistero ha chiarito che le imprese 
interessate potranno presentare domanda 
direttamente all?Agenzia delle Entrate, con le 
modalità e nei termini che saranno stabiliti da un 
suo prossimo provvedimento.
Non appena usciranno informazioni in merito alle 
modalità e alla scadenza di presentazione 
dell?istanza, lo faremo presente qui.

La pandemia di Covid 19 ha messo a dura prova anche 
moltissime coppie in procinto di sposarsi, bloccando per 
molto tempo la realizzazione dei matrimoni a causa del 

rischio contagio, per poi ripartire con le cerimonie a Giugno 
2021.

Bonus
matrimonio
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Inizialmente il Bonus prevedeva un importo massimo 
di 1000? che è stato poi incrementato fino a 3.000? 
dal D.L. 160/2019 comma 343 articolo 1.
L?INPS ha chiarito che l?assegno unico andrà ad 
assorbire il premio alla nascita o all?adozione (Bonus 
M amma Domani), l?assegno ai nuclei familiari con 
almeno tre figli minori, gli assegni per nucleo 
familiare destinati alle famiglie con figli e l?assegno di 
natalità (Bonus Bebé). 
Nessun timore quindi per chi già percepisce 
l?erogazione del Bonus Asili Nido 2022, che potrà 
beneficiare di entrambe le forme di sostegno.
I l bonus nello specifico
I l bonus non riguarda solo il pagamento delle rette 
delle strutture per i più piccoli, ma anche l?assistenza 
domiciliare.
Infatti sulla pagina ufficiale dell?istituto di previdenza, 
dedicata al bonus, si legge:
 ?Spetta un contributo per il pagamento di rette per la 
frequenza di asili nido pubblici e privati autorizzati e 
di forme di assistenza domiciliare in favore di bambini 
con meno di tre anni affetti da gravi patologie 
croniche?.
Come sopra specificato, il bonus arriva fino a 3.000 
per famiglia e gli importi vengono erogati tenendo 
conto dell?indicatore della situazione economica 
equivalente che variano da famiglia a famiglia.
Nello specifico gli importi previsti saranno i seguenti:
3.000? per i nuclei familiari con modello ISEE di 
valore fino a 25.000?. L?importo mensile erogabile è 
di 272,72? per 11 mensilità;
2.500? per i nuclei familiari con modello ISEE di 
valore compreso da 25.001 e 40.000?. In questo caso 
l?importo massimo erogabile mensilmente è di 

227,27?;
1.500? per i nuclei familiari con modello ISEE di 
valore superiore a 40.000?. I l massimo erogabile 
mensilmente è pari a 136,37?.
I l Bonus Asilo Nido, dunque, spetta a tutti i 
neogenitori, indipendentemente dall?ISEE. 
La presentazione del modello ISEE sarà quindi 
fondamentale, ma non indispensabile.
Chi non lo presenta non sarò escluso totalmente del 
beneficio ma riceverà l?importo minimo 
riconosciuto, pari quindi a 1.500 ?.

Erogazione del bonus
I l bonus richiesto, sia asilo nodo che per forme di 
supporto presso la propria abitazione, può essere 
erogato, nel limite di spesa indicato (per il 2021 è di 
530 milioni di euro), secondo l?ordine di 
presentazione della domanda online.
Le eventuali domande che non potranno essere 
accolte, in base ai tempi di presentazione, per 
insufficienza di budget, saranno comunque ammesse 
ma ?con riserva?. 
Qualora a fine anno dovessero residuare somme 
ancora disponibili, le stesse domande potranno 
essere recuperate e poste in lavorazione secondo 
l?ordine di presentazione acquisito.
L?INPS provvede alla corresponsione del bonus 
nelle modalità di pagamento indicate al richiedente 
nella domande, che possono essere: 
Bonifico domiciliato, accredito su conto corrente 
bancario o postali;
L ibretto postale o carta prepagata con IBAN;
Conto corrente estero Area SEPA;
In caso di pagamento su IBAN estero deve essere 

Con il decreto legge 232/2016, all? Articolo 1, comma 355, lo 
Stato ha previsto un contributo per il pagamento delle rette 

per la frequenza di asili nido pubblici e privati purché 
autorizzati e forme di assistenza domiciliare per i minori di 

tre anni affetti da gravi patologie croniche.

Bonus
asili nido
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allegato un documento di identità del beneficiario 
della prestazione e il M odulo di identificazione 
finanziaria timbrato e firmato da un 
rappresentante della banca estera oppure 
corredato di un estratto conto nel quale siano 
oscurati i dati contabili o da una dichiarazione 
della banca emittente dai quali risultino con 
evidenza il codice IBAN e i dati identificativi del 
titolare del conto corrente.
Chi può richiedere il bonus asili nido 2022?
La domanda può essere richiesta dal genitore di un 
minore nato o adottato in possesso dei seguenti 
requisiti:
cittadinanza italiana;
cittadinanza UE;
permesso di soggiorno UE per soggiornanti di 
lungo periodo;
carte di soggiorno per familiari extracomunitari di 
cittadini dell?Unione europea;
carta di soggiorno permanente per i familiari non 
aventi la cittadinanza dell?unione Europea;
status di rifugiato politico o di protezione 
sussidiaria;
residenza in I talia;
relativamente al contributo asilo nido, il genitore 
richiedente deve essere il genitore che sostiene 
l?onere del pagamento della retta;
relativamente al contributo per forme di assistenza 
domiciliare, il richiedente deve coabitare con figlio 
e avere dimora abituale nello stesso comune.
Tutti i requisiti devono essere posseduti alla data di 
presentazione della domanda.
In caso di adozioni o affidamenti preadottivi verrà 
presa in considerazione la data più favorevole tra il 
provvedimento di adozione e la di ingresso in 
famiglia del minore, purché successivo al primo 
Gennaio 2016.
Come presentare domanda
Per poter beneficiare del bonus bisognerà 
presentare domanda online tramite i canali 
telematici dell?INPS.
Un dettaglio importante da indicare nella 
domanda di Bonus Nido 2022 riguarda i mesi per i 
quali si intende ottenere il rimborso.
Se successivamente si vorrà chiedere il rimborso 
per mensilità non indicate nella richiesta, bisognerà 
presentare nuova domanda.
Nel modulo di richiesta INPS bisognerà inoltre 
allegare un documento che dimostra il pagamento 
almeno della prima retta relativa al primo mese di 
frequenza, oppure la documentazione che certifica 
l?avvenuta iscrizione.

La documentazione necessaria per dimostrare il 
pagamento delle rette e l?iscrizione all?asilo nido 
deve essere corredata da alcune informazioni 
basilari, quali:
la denominazione e la Partita IVA dell?asilo nido;
il Codice fiscale del minore;
il mese di riferimento;
gli estremi del pagamento;
il nominativo del genitore che sostiene l?onere della 
retta.
Come descritto sul sito ufficiale dell?INPS, la 
domanda si può inviare esclusivamente tramite:
WEB: Servizi telematici accessibili direttamente dal 
cittadino tramite il PIN dispositivo, lo SPID o la 
Carta Nazionale dei Servizi, attraverso il portale 
dell?istituto;
Chiamando il numero verde dell?INPS;
Enti di Patronato attraverso i servizi offerti dagli 
stessi.
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Ad adeguarsi dovranno essere tutti i produttori, tenuti 
a installare come dotazione standard alcune 
tecnologie già presenti sul mercato ma fino a oggi non 
obbligatorie, come la scatola nera.
Solo le vetture con black box, dunque, da tale data, 
potranno ottenere l?omologazione UE, mentre dal 7 
Luglio 2024 le case automobilistiche dovranno 
immatricolare e commercializzare unicamente vetture 
dotate di black box.
Nel 2029, l?obbligo sarà esteso anche ai mezzi pesanti 
mentre non cambierà nulla, almeno per ora, per le 
auto già in circolazione.
Cos?è la scatola nera?
I l dispositivo che diventerà presto obbligatorio sulle 
auto di nuova omologazione definito scatola nera, si 
chiama in realtà Registratore di dati evento in Inglese 
Event Data Recorder o EDR.
M olte compagnie assicuratrici la prevedono già oggi 
obbligatoria, al fine di ottenere sconti sulle tariffe 
RCA: oggi in media il 20% delle polizze auto ha la 
scatola nera, con picchi di oltre il 50/60% in alcune 
provincie del sud I talia.
La scatola nera o black box in parole semplici, è un 
dispositivo elettronico che è dotato di localizzatore 
Gps.
Una volta installato su un veicolo permette di 
monitorare i percorsi, acquisendo informazioni anche 
sul modo di guidare del conducente.
Calcolando i km percorsi in un determinato periodo e 
registrando le marce inserite, l?accelerazione e la 
decelerazione, la posizione in tempo reale e gli 
spostamenti, l?attivazione degli altri sistemi di 
sicurezza, gli impatti e l?intensità degli incidenti, oltre 
che l?audio ambientale all?interno del veicolo, ha lo 
stesso ruolo delle scatole nere che da alcuni decenni 
vengono installate sugli aerei.
Questo dispositivo permette infatti di risalire 
facilmente alle dinamiche di un sinistro o avviare 
procedure di ricorso ed è già usato, come sopra detto, 

dal settore assicurativo, nelle flotte delle compagnie 
di noleggio e sulle auto aziendali.
La scatola nera che diverrà obbligatoria dal 6 
Luglio divergerà però in alcuni aspetti rispetto ai 
dispositivi già presenti sul mercato.
Infatti registrerà una quantità limitata di dati, che 
tra l?altro non potranno essere trasmessi a soggetti 
terzi né archiviati, ma saranno solo a esclusiva 
disposizione delle autorità competenti.
In base a quanto predisposto dal regolamento UE la 
scatola nera, terrà conto solo dei 30 secondi 
precedenti e di 5 secondi successivi all?impatto.
La scatola nera inoltre non potrà essere disattivata 
in alcun modo da parte del conducente e inoltre non 
consente manipolazioni e abusi sui dati che devono 
essere assolutamente protetti.
In caso di sinistro le forze dell?ordine potranno 
accedere alle informazioni per ricostruire le 
dinamiche dei sinistri ed individuare i responsabili.
Riassumendo la scatola nera registrerà i seguenti 
dati:

- velocità;
- frenata;
- decelerazioni e accelerazioni;
- angolo di sterzata;
- posizione e inclinazione del veicolo rispetto 

alla strada;
stato e frequenza di attivazione di tutti i sistemi di 
sicurezza attiva e di prevenzione degli incidenti 
presenti sul mezzo (airbag, pretensionatore, frenata 
automatica, ecc? )
Questione privacy
Per quanto riguarda la privacy, il regolamento UE 
garantisce che l? Event Data Recorder non potrà 
registrare o memorizzare in alcun modo dati o 
informazioni che possano consentire di individuare 
il singolo veicolo o il suo proprietario.
Viene dunque garantito l?anonimato. Tuttavia come 
sopra specificato, questi dati saranno a disposizione 

Da Luglixo 2022 ci saranno importanti novità per i 
costruttori di auto che intendono commercializzare veicoli 

in Unione Europea.

Scatola
nera
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delle Forze dell?ordine nazionali ai fini della ricerca 
e per ricostruire la dinamica di un incidente.
Altri dispositivi obbligatori da Luglio 2022
La scatola nera non sarà l?unico dispositivo a 
divenire obbligatorio in UE da Luglio 2022. Infatti 
il regolamento prevede ulteriori obblighi per 
quanto riguarda i sistemi di sicurezza avanzati 
(ADAS), tra questi verranno introdotti:

Intelligent speed assistance (ISA), che supporta il 
conducente nel mantenere la velocità adeguata alla 
strada che sta percorrendo;
Frenata automatica di emergenza (AEB);
alcolock, che impedisce l?avviamento del motore se 
il guidatore ha bevuto alcolici;
sistema per il mantenimento della corsia di marcia 
(ELK A);
sistema per monitorare la stanchezza (DM S).
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I l fenomeno di tendenza di questi nuovi mezzi di 
micromobilità era nato in seguito al primo lockdown, 
che aveva riportato l?inquinamento atmosferico a 
livelli accettabili, e conseguentemente era stato varato 
il primo bonus a favore di tutti coloro che 
acquistavano bici e monopattini elettrici.
L?obiettivo era quello di dare una svolta alla 
circolazione urbana e di mantenere un livello di 
emissioni inquinanti basso. Per questo, si era vista una 
grande diffusione di monopattini elettrici su tutto il 
territorio nazionale.
Da una parte ovviamente è stato un bene, dall?altra 
purtroppo abbiamo assistito più volte a episodi di 
incidenti, anche molto gravi.
Sul web girano diversi dati, molti enti hanno calcolato 
che son ben 15 le vittime da quando è scoppiato il 
fenomeno dei monopattini elettrici, tra cui una nel 
2020, 12 nel 2021 e si contano già 2 vittime nei primi 
45 giorni del 2022.
In confronto alle automobili, la percentuale di 
incidenti, infortuni e vittime è enorme ed 
estremamente preoccupante.
In I talia si stima siano 2,5 milioni gli utilizzatori di 
monopattini elettrici di proprietà o in sharing, quindi 
molti meno dei guidatori di auto, che sono 40 milioni.
Secondo i dati pubblicati in 100 incidenti con un 
monopattino coinvolto, gli infortuni sono 98, contro i 
65 degli incidenti in auto.
Le cause principali di incidenti
Tra le cause principali degli incidenti avvenuti con 
questi mezzi c?è: velocità, imprudenza, mancanza di 
esperienza.
Non passa giorno che non si ricevano segnalazioni di 
incidenti, anche di lieve entità, e violazioni palesi della 
sicurezza e del codice della strada.
I  monopattini elettrici, da molti giovani soprattutto, 

vengono percepiti come dei giocattoli.
I l rischio di incidenti in monopattino poi sale a 
causa di vari fattori, tra cui la velocità e la scarsa 
confidenza con il mezzo. 
Più di un terzo dei casi, infatti, è da attribuire alla 
velocità eccessiva e all?inesperienza del primo uso.
Da alcune ricerche di settore è inoltre emerso che il 
93% degli incidenti con i monopattini avviene nelle 
prime volte di utilizzo soprattutto per una scarsa 
conoscenza dell?uso del mezzo e una velocità non 
idonea.
In generale più del 14% degli incidenti a due ruote 
vedono coinvolti i monopattini.
In 6 mesi secondo l?ospedale Gaetano Pini di 
M ilano, lo stesso ospedale ha preso in carico quasi 
2000 pazienti con traumi da incidenti a bordo di 
veicoli a due ruote. Fra questi ben 288 riguardano 
monopattini. La percentuale di incidenti gravi è tra 
l?altro molto elevata: su 131 casi, in 41 ci sono stati 
feriti ricoverati in prognosi riservata.

Educazione alla micromobilità e cambio normativo 
necessario
Oltre alla maggiore regolamentazione necessaria, 
anche l?attenzione dei singolo deve essere molto 
elevata.
In questo senso è importante un?educazione 
maggiore all?utilizzo del mezzo dopo test drive e 
tutorials.
Per questi motivi, la Regione Lombardia ha da poco 
approvato una proposta di Legge al parlamento che 
riguarda i monopattini.
L?obiettivo è quello di rafforzare la normativa in 
merito alle misure necessarie per la circolazione in 
sicurezza, non solo degli utilizzatori dei monopattini 
elettrici, ma anche degli altri utenti della strada.

Ancora una volta ci troviamo a commentare il gran numero 
di incidenti che avvengono quotidianamente nelle nostre 

città con coinvolgimento di monopattini elettrici.

Monopatt ini

elettrici



|32 | Aprile 2022

La proposta infatti prevede l?obbligo generalizzato 
di stipulazione della polizza per responsabilità 
civile verso terzi, per ora assente nella vigente 
legislazione.
Un?altra novità riguarda l?obbligo per i conducenti 
minorenni di frequentare un corso abilitativo 
gratuito della durata di 4 ore organizzato almeno 
ogni 6 mesi dal Comando della Polizia Locale del 
Comune di residenza al termine del quale verrà 
rilasciata un?autorizzazione.
Infine verrà richiesto l?obbligo del casco per tutti, 
anche se maggiorenni, nonché l?obbligo del 
marchio Ce per tutti i monopattini circolanti, pena 
la sospensione dell?autorizzazione alla conduzione 
e la confisca dei mezzi.
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A livello globale, oltre 3500 persone muoiono ogni 
giorno sulle strade, che equivale a 1,3 milioni di morti  
e 50 milioni di feriti evitabili ogni anno.
Attualmente si stima che nel prossimo decennio ci 
saranno 13 milioni di morti e 500 milioni di feriti in 
particolare nei paesi a basso e medio reddito.
Questi numeri sono spaventosi e inaccettabili, gli 
incidenti stradali sono rimasti una delle principali 
cause di morte a livello globale, anche se ognuno di 
questi decessi e lesioni è prevenibile.
La perdita di tutte queste vite, le disabilità procurate, 
il dolore e i costi economici e finanziari causati da 
incidenti stradali sono un peso enorme sulle famiglie, 
comunità, società e sistemi sanitari. 
Gran parte di queste tragedie stradali sono prevenibili 
attraverso il miglioramento di strade e veicoli e 
promuovendo la sicurezza dei pedoni, in bicicletta e 
un maggior uso dei mezzi pubblici.
I l piano previsto delinea i punti fondamentali che tutti 
i paesi e le comunità possono intraprendere per 
salvare vite umane.
Riconoscendo l?importanza del problema e la 
necessità di agire, i governi di tutto il mondo hanno 
dichiarato all?unanimità, il decennio di azione per la 
sicurezza stradale 2021- 2030 con l?obiettivo di ridurre 
di almeno il 50% i decessi e gli incidenti stradali 
durante questo periodo.
I l piano globale descrive le azioni necessarie per 
raggiungere tale obiettivo. Tra i passaggi 
fondamentali troviamo: un?azione accelerata per 
rendere sicuri gli spostamenti a piedi e in bicicletta e 
l?utilizzo dei trasporti pubblici, veicoli e 
comportamenti alla guida sicuri e garantire in caso di 
emergenza un?assistenza tempestiva ed efficace.
Secondo uno studio, più di 50 milioni di persone sono 
morte sulle strade del mondo dall?invenzione 

dell?automobile. Questo numero spaventosamente 
elevato, supera di gran lunga il numero di morti 
della Prima Guerra mondiale e di alcune delle 
peggiori epidemie.
I l piano globale vuole appunto cercare di arginare 
questa piaga globale e, delinea al suo interno le 
azioni raccomandate tratte da interventi provati ed 
efficaci, nonché le migliori pratiche per prevenire 
traumi stradali. 
Esso dovrebbe essere utilizzato come modello per 
informare e ispirare i piani nazionali e locali 
adattandosi ai contesti locali, alle risorse e alle 
capacità disponibili. I l piano è rivolto non solo ai 
responsabili politici di alto livello, ma anche a tutte 
le parti e gli enti che possono influenzare la 
sicurezza stradale, come la società civile, il mondo 
accademico, il settore privato e i leader della 
comunità e dei giovani.
Gli obiettivi dell?I talia
L?anno 2030 viene visto come tappa intermedia per 
l?obiettivo del 2050 che è l?azzeramento delle vittime 
della strada.
L?I talia si pone come obiettivo generale il 
dimezzamento del numero delle vittime della strada 
entro il 2030 rispetto al 2020, considerando che 
l?ultimo dato disponibile indica 3019 vittime mentre 
l?obiettivo è di arrivare a 1.515 vittime nel 2030.
Considerando che il dimezzamento dei morti a 
livello europeo non è stato raggiunto né nel 2010 né 
nel 2020, anche se si è registrato un decisivo 
miglioramento, gli obiettivi a lungo termine del 2050 
sono decisamente ambiziosi e richiedono uno sforzo 
generale, non solo il miglioramento della qualità 
della rete stradale, ma anche politiche riguardo alla 
riqualificazione dei veicoli, della cura e attenzione 
all?utenza debole, nonché alle politiche di 

L?Organizzazione M ondiale della Sanità ha dato via l?anno 
scorso all?ambizioso progetto di Azione per la Sicurezza 

Stradale 2021 ? 2030, con l?obiettivo di prevenire almeno il 
50% di morti e feriti nel traffico stradale entro il 2030.

Piano
sicurezza stradale



|35 | Aprile 2022

inasprimento verso le condotte pericolose dei 
guidatori.
In I talia, il dato dei feriti con lesioni risulta ancora 
troppo elevato, con valori differenziati per 
categoria di utenza con motociclisti e pedoni in 
primo luogo e a seconda della tipologia di strada: 
nonostante la maggior parte dei feriti si rilevi sulle 
strade urbane ed extraurbane, il numero di 
incidenti si distribuisce in modo equilibrato tra 
strade urbane ed extraurbane, mentre molto meno 
elevata è l?incidenza di morti e feriti sulle 
autostrade.
Nel piano nazionale vengono individuati diversi 
soggetti a maggior rischio e meritevoli di 
particolare tutela per raggiungere l?obiettivo del 
2030, tra cui  ciclisti, i pedoni, conducenti di 
ciclomotori e motocicli,  bambini e persone di età 
superiore a 65 anni.
Per i ciclisti e i pedoni, tra i principali fattori di 
rischio sono inseriti la disattenzione, carenze 
uditive o cognitive, la mancata osservazione della 
segnaletica, condizioni metrologiche avverse e 
condizioni infrastrutturali carenti.
Tra le azioni di miglioramento previste ci sono: 
aumento della visibilità ed illuminazione, 
introdurre corsie e piste ciclabili ed infine 
responsabilizzare i conducenti delle automobili ma 
anche gli stesi ciclisti e pedoni.
Per i conducenti delle due ruote a motore, tra i 
fattori di rischio sono inseriti la disattenzione, la 
mancata osservanza della segnaletica e della 
distanza di sicurezza, l?assunzione di rischi 
eccessivi, la velocità non consentita e il non 
corretto uso dei dispositivi di protezione. 
Tra le azioni migliorative troviamo: 
responsabilizzare i conducenti, irrigidire i controlli 
sulla velocità dei ciclomotori e motocicli, favorire 
la circolazione di veicoli più sicuri.
Per i bambini tra i fattori di rischio sono 
individuati: il non corretto uso dei dispositivi di 
protezione e le caratteristiche progettuali dei 
veicoli.
Tra le azioni da attuare riscontriamo: l?educazione 
stradale, responsabilizzazione dei genitori e dotare 
i percorsi casa- scuola fi speciali iniziative del 
traffico.
Per gli utenti over 65, tra i fattori di rischio sono 
inseriti la distrazione e la disattenzione, le 
caratteristiche del traffico e non corretto uso dei 
dispositivi di protezione. Tra le azioni individuate 
ci sono: progettare strade auto esplicative, che 
riducano il rischio di manovre pericolose come la 
guida contromano e che mitighino le conseguenze 
degli errori, attraverso misure di miglioramento 
della visibilità e dell'illuminazione, della segnaletica 
orizzontale e verticale, di informazione e avviso ai 
conducenti, delle banchine e del margine laterale; 
favorire la circolazione di veicoli che offrono una 
maggior  protezione degli occupanti e aggiornare 
gli over 65 sul corretto utilizzo delle tecnologie di 
sicurezza attiva. 
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Se da un lato, il modo di vedere la tv sta cambiando, 
dall? altro sta crescendo anche un mondo parallelo di 
criminali che offre gli stessi servizi all inclusive ad un 
prezzo inferiore rispetto agli abbonamenti ufficiali.
Infatti, attraverso l?utilizzo di un particolare decoder, 
il così denominato ?pezzotto?, viene consentito agli 
utenti di vedere contenuti di TV a pagamento come 
Sky, Dazn, Netflix e Infinity.
I l fenomeno del pezzotto
I l fenomeno del pezzotto, ha trovato larga diffusione 
negli ultimi anni soprattutto da quando Dazn detiene 
i diritti della Serie A.
Sono di recente notizia numerosi interventi della 
Guardia di finanza, che hanno sgominato intere 
bande criminali che offrivano abbonamenti a tutti 
servizi di pay tv per soli 12?.
La trasmissione dei contenuti avviene attraverso 
l?utilizzo di server, molte volte situati all?estero, da cui 
parte un flusso di dati in streaming destinato a 
raggiungere gli utenti finali: si tratta della cosiddetta 
tecnologia IPTV (Internet Protocol Television), che in 
questo caso è oggetto di un? applicazione illegale.
L?accesso ai contenuti, una volta pagato il canone 
mensile, avviene grazie ad app dedicate oppure 
tramite un apposito dispositivo, il cui nome tecnico è 
box Android.
I l decoder ha un costo di 50/60? e consente di 
connettersi a una miriade di canali tv di tutto il 
mondo decriptandone il segnale originale oppure 
servendosi di app dedicate o credenziali di accesso.
C?è anche chi involontariamente diventa pirata 
connettendosi senza consapevolezza a siti che 
trasmettono contenuti con accesso limitato. Sono 
portali con inserzioni pubblicitarie di aziende note e 
riconoscibili, che conferiscono alle pagine una 
parvenza di normalità e che non destano nessun 

sospetto.
Tuttavia possiamo distinguerli per alcuni indizi 
come:
nome poco chiaro dell?azienda,
indirizzo fisico,
 data di creazione del sito 
linguaggio sgrammaticato e annunci pubblicitari 
pop up molto invadenti, etc?
Affari milionari per la criminalità
Secondo alcuni dati recuperabili in rete, nel 2018 
l?industria delle pay tv e servizi di intrattenimento 
ha perduto oltre 600 milioni di fatturato a causa 
della pirateria digitale, nello stesso anno si stima che 
due italiani su cinque hanno commesso un atto di 
pirateria audiovisiva. 
Inoltre chi usufruisce di questi ?servizi? non solo 
danneggia chi crea contenuti( come le pay tv), ma 
alimenta bande criminali che usano questi fondi per 
attività illecite.
La legge inoltre sul diritto d?autore punisce anche i 
fruitori dei servizi cioè i cosiddetti pirati passivi. 
Anche per chi procede con il download illegale di 
materiale protetto da copyright per uso personale è 
punito con una multa da 154?, che sale fino a 1.032? 
nel caso di recidiva e con la confisca del materiale.
Film, canzoni e partite anche se vengono condivise 
senza sopo di lucro si rischia una multa da 51 a 
2.000?.
La legge è anche più severa con i cosiddetti pirati 
attivi, chi condivide a scopo di lucro va incontro alla 
reclusione da 6 mesi a 3 anni e a multe da 2.500? a 
15.000?.
I  rischi per gli utenti finali
Oltre ad andare incontro a salatissime multe e al 
rischio di reclusione o di macchiare la fedina penale, 
gli utenti finali affidandosi a questi ?servizi? 

Negli ultimi anni si è vista una crescita esponenziale dei 
servizi a pagamento in streaming, come Dazn, Netflix, 

Prime video, ecc?

Pirateria
e pay tv
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criminali mettono in pericolo anche i propri dati.
Infatti sottoscrivere un abbonamento illegale o 
connettersi a un sito pirata rende visibili e 
disponibili dati anagrafici, bancari e delle carte di 
credito che possono essere impiegati da 
malintenzionati per commettere truffe.
Oltre a questo il pc può essere infettato da virus 
solo aprendo un link o scaricando un file infetto, 
infatti molti di questi servizi prevedono scaricare 
app o programmi per PC che provengono da fonti 
non sicure.
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Dietro al commercio e alla produzione di prodotti 
contraffatti e non conformi a leggi e normative 
europee, si nascondo organizzazioni criminali 
strutturate che si sono ampliate e si sono insinuate in 
più settori produttivi, andando a rappresentare oltre 
un danno ingente per le aziende anche un danno e un 
pericolo per la salute dei consumatori.
Secondo alcuni dati pubblicati la contraffazione costa 
ai Paesi dell?Unione europea 15 miliardi in mancate 
entrate.
Inoltre secondo l?Euipo (Ufficio dell?Unione europea 
per la proprietà intellettuale), il 15% dei prodotti 
falsificati danneggia aziende italiane e in particolare 
nel settore dei cosmetici e della cura della persona, le 
mancate vendite ammontano a 935 milioni.
Aumento dei falsi tramite e-commerce
Le grandi potenzialità di penetrazione 
dell?e-commerce, la garanzia di anonimato, la 
capacità dei siti web di scomparire e rigenerarsi e la 
difficoltà di individuare la filiera, hanno fatto si che si 
moltiplicassero piattaforme, siti web, pagine social per 
la commercializzazione di prodotti falsi e che 
aumentassero gli acquisti, spesso da parte di 
consumatori inconsapevoli.
Al primo posto dei prodotti contraffatti si trovano gli 
accessori, l?abbigliamento e le calzature il cui valore 
stimato sul mercato del falso è di 2 miliardi e 386 
milioni di euro.
Nel settore dell?abbigliamento sono compresi ogni 
tipo di borse, portafogli e calzature. In particolare in 
aumento di contraffazione sono l?abbigliamento 

sportivo e quello destinato ai giovani come: scarpe 
da ginnastica, magliette e merchandising delle 
squadre di calcio, giubbotti. In aumento sul mercato 
è anche l?offerta e il consumo di abbigliamento 
intimo falso.
Tra i canali di vendita di questi capi oltre all?online 
sono presenti in bancarelle, vendite in magazzini e in 
appartamenti privati.
Oltre a ai metodi sopra descritti crescono anche i 
gruppi di contatto che utilizzano i social per 
mostrare la merce o avvisare per l?arrivo di nuovi 
articoli o per dare appuntamenti.
Al secondo posto per valore e per numero di articoli 
contraffatti troviamo i prodotti audio e video del 
mercato digitale a cui gli italiani dedicano un 
ammontare che sfiora i 2 miliardi annui. All?interno 
di questo settore crescono le spese per supporti 
informatici per computer e consolle come 
videogiochi, schede elettroniche e prodotti software.
Al terzo posto si pone la spesa per prodotti 
alimentari, alcolici e bevande, con un valore del 
mercato del falso con 1 miliardo e 46 milioni di 
euro.
Seguono gli apparecchi e materiali elettrici, al cui 
interno sono compresi, oltre a lampadine  ed 
elettrodomestici, i cellulari o parti di essi come vetri, 
cover, auricolari e batterie.
Nel comparto informatico si assomma un valore di 
spesa pari a 309 milioni di euro, il 4,3% del totale. 
Al suo interno sono compresi personal computer, 
tablet, supporti e componenti hardware, tra cui 

La Pandemia, oltre ai danni ingenti che ha provocato che 
tutti noi conosciamo, ha provocato anche un aumento di 

criminalità e attività illecite.
Una di queste è la contraffazione di prodotti, che da tempo 

è una piaga che subiscono sia i produttori che i 
consumatori, e che in questo momento di pandemia ha 

avuto un aumento esponenziale.

Contraffazione

prodott i
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sono particolarmente numerosi le schede di 
memoria e le chiavette usb.
I talian sounding
L? I talian sounding è un?altra pratica, piuttosto 
diffusa, di imitare prodotti agroalimentari italiani 
ai fini di una commercializzazione fraudolenta, 
mediante l?uso di nomi, immagini, combinazioni 
cromatiche come il tricolore che evocano 
l?italianità sfruttando l?attrazione dei prodotti 
agroalimentari del nostro paese, quali Parmesan, 
Pomarola, Zottarella  (imitazione tedesca della 
nostra mozzarella).
Secondo alcuni dati che circolano in rete il valore 
del falso alimentare made in I taly nel mondo ha 
superato i 100 miliardi profitti.
M entre i prodotti italiani autentici hanno un 
mercato che vale all'I talia circa 43 miliardi di euro.
Tutt?oggi quindi la commercializzazione di 
prodotti alimentari falsi M ade in I taly ha doppiato 
quella del M ade in I taly autentico, e si stima che 
due prodotti agroalimentari su tre, venduti nel 
mondo, sono falsi.
Tutto questo determina ingenti danni per l?I talia e 
tutto il settore agroalimentare con un ammontare 
stimato di 300mila posti di lavoro in meno.
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Non di rado si decide di interrompere i rapporti con le 
aziende fornitrici di utenze domestiche. Purtroppo 
non sempre il processo e i form di disdetta sono 
intuitivi e di facile comprensione. Vediamo di seguito 
come effettuare correttamente la pratica.
Quando comunicare la disdetta
La disdetta utenze domestiche può essere comunicata 
in svariate occasioni, ad esempio quando:
ci si appresta a cambiare residenza o a trasferire 
l'attività in un'altra città;
con la morte di un parente si diventa eredi di un 
immobile;
si intende passare ad un altro operatore che offre 
condizioni più vantaggiose;
si intende non usufruire più del servizio
Le utenze che si possono disattivare dipendono dai 
servizi attivi sull'immobile: luce e gas, acqua, telefono 
e internet, pay tv, canone Rai, ecc.
Per ciascuna fornitura (fatta eccezione per il canone 
Rai) occorre tener conto di diversi aspetti prima di 
procedere con l'annullamento del contratto.
Disdetta utenze luce e gas
Se si vuole chiudere definitivamente la fornitura di 
energia elettrica e gas naturale puoi chiedere la 
disdetta del contratto e la chiusura del contatore alla 
società che fornisce energia elettrica e il gas naturale.
Nel caso si volesse effettuare un cambio di fornitore 
per chiudere il contatore basterà  sottoscrivere il 
contratto con la compagnia prescelta la quale 
provvederà a curare l'iter per il trasferimento 
dell'utenza. Pertanto non sarà necessario inviare 
alcuna disdetta al primo fornitore. 
Coloro invece che intendono cessare in modo 
definitivo la fornitura di luce o del gas, senza con ciò 
passare al nuovo fornitore, dovranno eseguire la 

disdetta rispettando il termine di preavviso che, per 
gli utenti domestici, in genere, non può essere 
superiore a un mese. Si consiglia di verificare i 
termini di preavviso previsti nel contratto. I l 
modulo di disdetta del contratto fornitura 
solitamente si può inoltrare:
via telefono
via e-mail
via fax
via raccomandata a/r
I  documenti da tenere a portata di mano in caso di 
disdetta sono:
dati personali, cioè codice fiscale, carta d'identità 
dell'intestario del contratto;
codice POD Per la luce e PDR per il gas (che si 
ricavano leggendo la bolletta);
autolettura luce o autolettura gas;
un indirizzo per ricevere il conguaglio finale;
l'indicazione del giorno in cui dovrà cessare la 
fornitura.
La chiusura della fornitura implica dei costi che 
variano in base al contratto di fornitura. Per quanto 
riguarda la luce, i clienti che rientrano nel M ercato 
Tutelato sono tenuti a corrispondere la quota fissa 
di 23,00 euro.
M entre coloro che sono passati al M ercato L ibero 
dovranno corrispondere l'importo previsto dalle 
condizioni contrattuali. La disattivazione del gas, 
invece, comporta il pagamento di un importo che 
viene stabilito dalla concessione che regola la 
distribuzione.
Rimborso in caso di ritardi della cessazione del 
contratto
In caso di ritardi nella chiusura dei contatori, 
l'utente avrà il diritto ad un rimborso che, nel caso 
della luce, viene calcolato in base ai giorni eccedenti. 

La necessità di cancellare una utenza inizia spesso ad essere 
frustrante per il consumatore portando non pochi discguidi, 

in uesta guida vediamo come cancellare una utenza 
indesideratsa senza problemi

Utenza
indesiderata
come disdire?
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Nello specifico, decorsi 5 giorni di tolleranza, è 
previsto un indennizzo di 35 euro, 75 euro o 105,00 
euro per ritardi di 10, 15 e oltre i 15 giorni.
Per quanto riguarda il gas l'indennizzo si calcola in 
base alla tipologia di contatore. Trascorsi i 5 giorni 
di tolleranza il rimborso è di 35 euro per i 
contatori domestici e di 70 euro per i contatori da 
G10 a G25.
Disdetta utenze telefoniche
Effettuare la disdetta della linea telefonica e/o adsl 
è molto semplice: puoi attendere la scadenza del 
contratto (che si rinnova tacitamente ogni 12 o 24 
mesi) inviando una comunicazione scritta alla 
compagnia telefonica con un preavviso di almeno 
30 giorni. In questo modo non pagherai alcun 
costo aggiuntivo, ma in bolletta ci saranno 
comunque addebitati i cosiddetti "costi di 
disattivazione?.
In alternativa potrai inviare la comunicazione 
scritta prima della scadenza contrattuale ed 
ottenere comunque il recesso immediato del 
contratto. In questo caso è chiaro che se hai 
aderito ad una particolare promozione e non hai 
rispettato il termine minimo di durata previsto dal 
contratto, la compagnia telefonica ha tutto il 
diritto di richiederti la restituzione degli sconti 
fruiti nel periodo.
Per quanto concerne le modalità di invio valgono 
le stesse considerazioni fatte per la disdetta delle 
utenze domestiche luce e gas. 
Consigliamo inoltre di non lasciare bollette 
telefoniche non pagate, per non rischiare di 
ricevere intimazioni di pagamento da parte della 
società fornitrice del servizio
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Vediamo insieme un decalogo sugli apparecchi da 
staccare o come ottimizzarne l?utilizzo.
Non mantenere sempre attaccati gli apparecchi non 
utilizzati
Alcuni apparecchi elettrici sono sempre attaccati alla 
presa di corrente. Non è una cosa conveniente perché 
anche se non sono accesi, continuano a consumare 
corrente. Questo consumo lento ma continuo, alla 
fine dell?anno, incide.
Uno di questi apparecchi è il modem o router del WI 
FI . I l suo consumo annuale potrebbe essere di circa 20 
euro. Sarebbe meglio, quando non si usa, staccare la 
spina o spegnere la ciabatta a cui è collegato. 
Potemmo così ridurre, anche della metà, il suo 
consumo.
Un altro apparecchio sempre collegato è 
l?altoparlante bluetooth per computer, smartphone e 
tablet. Questo carica sempre la batteria al suo interno, 
trasformando la corrente, quando collegato alla 
presa. I  costi dipendono dalla sua potenza. I l suo 
consumo passivo, comunque, incide alla stregua degli 
altri apparecchi.
Cercare di acquistare apparecchi con classe energetica 
alta
Se si devono acquistare prodotti nuovi, sarebbe bene 
puntare su quelli con classe energetica tripla A e 
AAA+.
Un vecchio frigorifero, ad esempio, può consumare 
fino a tre volte di più di un nuovo frigorifero di classe 
energetica A+++ (o superiori). I  soldi spesi al 
momento dell?acquisto (in media si parla di 150? in 
più rispetto ad un frigorifero di classe C o inferiore) 
saranno recuperati nei primi tre anni, grazie al basso 
consumo che questa tipologia avanzata di 
elettrodomestici permette. 
A fronte di questo consigliamo di mantenersi 

aggiornati sui vari bonus erogati dal governo, non 
di rado vengono appunto approvate agevolazioni 
per il cambio elettrodomestici.
Come utilizzare gli elettrodomestici ad alto 
consumo
Tutte le famiglie hanno in casa apparecchi di uso 
comunissimo come lavatrice, forno elettrico, 
lavastoviglie e ferro da stiro. Sono gli 
elettrodomestici che sicuramente vengono impiegati 
di più nelle faccende domestiche.
Ebbene è proprio da un uso più consapevole di 
questi elettrodomestici che potrebbe iniziare il 
nostro risparmio. I l forno elettrico è senza dubbio 
uno tra gli apparecchi molto utilizzati da tutte le 
famiglie italiane.
I l consumo di questo elettrodomestico è legato a 
due fattori: la modalità di utilizzo e ovviamente, la 
temperatura di cottura.
Bisogna dire che sebbene sia uno di quelli più 
utilizzati, però è anche uno di quelli a consumo più 
elevato visto che può arrivare a consumare anche 
1,5 K Wh.
Pertanto il consiglio di base è non utilizzare questo 
apparecchio quando si debba cucinare per 
pochissime persone ma orientarsi su altri tipi di 
cottura, in alternativa, cucinare utilizzando il forno 
elettrico in modalità ventilata che è quella a 
maggior risparmio energetico.
Altro elettrodomestico alleato della vita quotidiana 
delle famiglie italiane è la lavastoviglie, tuttavia, è 
un elettrodomestico che oltre a consumare energia, 
consuma anche molta acqua. Quindi in questo caso 
i consigli di base sono due: utilizzarla sempre a 
pieno carico e in termini di risparmio energetico, 
non ricorrere alla funzione di asciugatura.
Altra cosa è usare l?apparecchio in modalità 

I l caro energetico che sta avvenendo in questi mesi, ha 
portato sempre più consumatori a ridurre i propri consumi 
energetici. Tuttavia è molto difficile capire quali sono gli 

apparecchi che nelle nostre case consumano di più e quali è 
meglio staccare per avere un risparmio sulla bolletta di fine 

mese.

Apparecchi
che consumano

di più
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risparmio energetico e preferirne l?utilizzo nella 
fascia serale/notturna quando i costi dell?energia 
risultano essere più contenuti.
Forse poi ancora più della lavastoviglie, in 
supporto delle famiglie italiane, arriva la lavatrice 
che è quella a cui gli italiani ricorrono di più. 
Anche qui il consiglio è di evitare di fare più 
lavatrici in una settimana magari non 
completamente piene.
L?ottimo è sempre di far funzionare questo 
apparecchio a pieno carico e a basse temperature 
risparmiando contemporaneamente acqua ed 
energia e al pari della lavastoviglie, preferirne se 
possibile, l?utilizzo nella fascia serale.
Per quel che riguarda infine il ferro da stiro, 
bisogna tenere a mente che questo piccolo 
elettrodomestico, arriva a consumare fino a 2 K wh 
pertanto, quando si deve stirare, è bene farlo per 
una quantità di capi consistente!
Una volta terminato l?uso, se vogliamo poi che 
l?apparecchio funzioni sempre al meglio e duri nel 
tempo, è consigliabile svuotarne sempre il 
serbatoio per evitare che si formi il calcare.
I l frigo e il congelatore sono elettrodomestici che 
per loro natura non possono mai essere staccati. 
Oltre al consiglio precedente di acquistarli con 
classe energetica più alta, bisogna tenere conto 
delle dimensioni e acquistarli secondo numero di 
componenti del nucleo familiare, tenendo bene a 
mente che apparecchi più grandi, hanno 
necessariamente i consumi più dispendiosi. 
Inoltre, per quel che riguarda il frigo, sarebbe 
buona norma evitare sia di aprilo e chiuderlo in 
continuazione, sia di mettere al suo interno delle 
pietanze calde perché questo fa alzare la sua 
temperatura interna con la conseguenza che il 
motore per poterla abbassare di nuovo, dovrà 
consumare maggior quantità di energia.
Alla stessa stregua, il congelatore, dopo averlo 
tarato sulle effettive esigenze del nucleo familiare, è 
sempre buona norma arrivare a riempirlo 
totalmente. In questa maniera il motore 
dell?elettrodomestico dopo aver congelato tutti gli 
alimenti lavorerà meno e dunque consumerà meno 
energia.
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1) Riduci i consumi elettrici  
Spegni le lampadine e gli apparecchi elettrici 
quando non servono; sostituisci poi le lampadine 
vecchie con quelle a basso consumo o a LED; se 
possibile cerca di acquistare elettrodomestici in 
classe ?A?. 
 2) Risparmia il gas che utilizzi per scaldarti
Regola la temperatura ambiente a non piu? di 18 
?19 gradi; non coprire i termosifoni; quando e? 
acceso il riscaldamento chiudi le finestre, non 
buttare ciò che compri; se hai il camino, chiudi la 
serranda di tiraggio quando e? spento  così non 
perderà calore ma ricordati di riaprirla quando 
ricomincia la combustione; usa i paraspifferi (che 
sono cuscini isolanti) e quando e? possibile 
abbassa o chiudi le serrande per evitare che si 
perda il calore; spegni il riscaldamento quando in 
casa non c?e? nessuno; fai controllare 
annualmente la caldaia. È obbligatorio e tutela la 
tua sicurezza.
3) Usa il frigorifero in modo razionale
Non ridurre la temperatura del frigorifero sotto i 
4 gradi;cerca di aprirlo solo quando è necessario; 
sbrinare regolarmente e pulire le serpentine è un 
altro aspetto che si rivela spesso importante; 
aspetta inoltre che i cibi raffreddino prima di 
inserire qualunque cibo; non riempirlo troppo.
4) Usa il forno in maniera adeguata
I l forno andrebbe utilizzato alla temperatura 
adeguata; effettua il preriscaldamento solo se è 
necessario e cerca di evitare la funzione grill; non 
aprilo frequentemente durante la cottura; sfrutta 
il calore residuo per finire di cuocere i cibi.

5) Prediligi il forno a microonde per riscaldare i 
cibi
I l forno a microonde consuma circa la metà di 
energia elettrica rispetto ai forni elettrici 
tradizionali; non occorre il preriscaldamento; 
riscalda i cibi più rapidamente rispetto ad un 
forno elettrico tradizionale o a gas.
6) Usa correttamente la lavastoviglie
Avviala solo a pieno carico; spegnila quando 
parte l?asciugatura delle stoviglie (basta aprire 
lo sportello); effettua cicli di lavaggio a basse 
temperature; pulisci i filtri in modo regolare.
7) Usa bene la lavatrice
La macchina dovrebbe quindi essere avviata 
solo a pieno carico; lavando una temperatura 
massima di 60 gradi; e anche qui pulendo 
regolarmente il filtro.
8) Usa correttamente l?asciugatrice
L 'asciugatrice dovrebbe essere caricata fino al 
raggiungimento della massima quantità 
consentita; è opportuno scegliere la maggior 
velocità di centrifugazione della lavatrice 
perché, così facendo, sarà minore il tempo 
necessario per l'asciugatura dei capi con 
conseguente risparmio di energia; la scelta del 
grado di asciugatura dovrebbe essere fatta in 
modo da evitare un'asciugatura eccessiva così 
da rendere più facile la stiratura;   una pulitura 
regolare dei filtri permette di ottimizzare i 
tempi di asciugatura; nei modelli provvisti di 
illuminazione interna del cestello è consigliabile 
chiudere lo sportello dell'asciugatrice per far sì 
che la lampada si spenga.

I l risparmio dai consumi si ottiene con l?insieme dei 
comportamenti, processi e interventi che ci permettono di 

ridurre gli sprechi di energia necessaria per compiere le 
nostre attivita?.  

Risparmiare
sulle forniture
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9) Risparmia il gas in cucina
Colloca pentole e padelle sulla piastra di 
dimensioni proporzionata al diametro; 
durante la cottura, copri pentole e padelle con 
il coperchio; spegnere la piastra un po? prima 
della fine cottura, al fine di sfruttare il calore 
residuo; utilizza il piu? possibile pentole a 
pressione.
10) Risparmia sui consumi elettrici di 
televisione, videoregistratore, lettori 
CD/DVD, computer, stampanti, ecc.
Dopo averli utilizzati ricordati sempre di 
disattivare il tutto utilizzando l?interruttore 
principale dell?apparecchio o di staccare la 
spina (evita di lasciarli in ?stand by? con la 
spia luminosa accesa perché anche questa 
consuma). Preferisci quando possibile lo 
spegnimento totale del dispositivo alla 
semplice chiusura del coperchio.
(fonti: asmvercelli.it, comune.pietrasanta.lu.it, 
comune.busca.cn.it)
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 Program m a generale di int ervent o della Regione Lom bardia con 
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